
Toegankelijkheidsverklaring 
Motena streeft ernaar zijn website toegankelijk te maken, overeenkomstig de wet van 19 juli 
2018 inzake toegankelijkheid van de websites en mobiele applicaties van 
overheidsinstanties(externe link). 

Deze toegankelijkheidsverklaring is van toepassing op volgende websites: 

• https://therapeutischzorgpuntn.be 

Nalevingsstatus 

Onze websites voldoen gedeeltelijk aan de toegankelijkheidseisen zoals beschreven in de Web 
Content Accessibility Guidelines 2.1 niveau AA(externe link). Er werd niet aan alle eisen voldaan. 

Niet-toegankelijke inhoud 

De onderstaande inhoud is niet-toegankelijk om de volgende reden(en): 

De automatische tests brachten de volgende afwijkingen ten opzichte van de Web Content 
Accessibility Guidelines 2.1 niveau AA richtlijnen aan het licht: 

• Bij bepaalde links ontbreekt beschrijvende tekst die de functie van de link voor een 
ankerelement beschrijft. (WCAG Criterium 1.3.1, 2.4.4, 2.4.9) 

• Alle niet-tekstuele inhoud die aan de gebruiker wordt gepresenteerd heeft een 
tekstalternatief dat het gelijkwaardige doel dient, met uitzondering van een paar situaties 
die beschreven staan in de WCAG richtlijn. (WCAG Criterium 1.1.1) 

• Gebruik van id- en headersattributen om gegevenscellen te associëren met header-cellen 
in gegevenstabellen en gebruik van het scope-attribuut om kopcellen en gegevenscellen 
in gegevenstabellen te associëren. (WCAG Criterium 1.3.1) 

• Sommige afbeeldingen bij artikels, zowel op de homepagina als op de artikel pagina’s 
bevatten een alternatieve tekst die de titel van het artikel herhaalt (WCAG Criterium 
1.1.1) 

• De minimale contrastverhouding van tekst die over een achtergrond wordt 
gepresenteerd voldoet bijna niet aan de contrastverhouding van minstens 4,5:1. 
En tussen de tekst (en tekst in beeldvorm) en de tekstachtergrond voldoet deze niet aan 
de contrastverhouding van minstens 3:1. (WCAG Criterium 1.4.3, 1.4.6) 

Er zijn momenteel geen alternatieven voor de niet-toegankelijke elementen. 

Opstelling van deze toegankelijkheidsverklaring 

Deze toegankelijkheidsverklaring is opgesteld op 04/04/2023. 

• werd opgesteld door het development team van Hannibal advertising 
• is voor het laatst herzien op 04/04/2023 

Feedback en contactgegevens 



Heeft u moeite met het bereiken of gebruiken van onze website(s)? Heeft u opmerkingen of 
suggesties om de toegankelijkheid van onze website(s) te verbeteren? Wij horen graag van u en 
streven naar een inclusieve online ervaring voor al onze gebruikers. Laat het ons weten als u 
hulp nodig heeft of als u feedback heeft om ons te helpen de toegankelijkheid van onze 
website(s) te verbeteren. 

• Stuur ons een e-mail op ombudsdienst@motena.be of 
• Bel het contactcenter van Motena op 051 80 52 00 

Handhavingsprocedure 

Bent u niet tevreden met het antwoord dat u van Motena kreeg? Neem dan contact op met de 
ombudsman: 

Naam: Coysman Gijs  

Adres: Gasthuisstraat 10, 8800 Roeselare 

E-mail: ombudsdienst@motena.be 

Website: motena.be 

Beperkingen en alternatieven 

We doen er alles aan om onze websites en de documenten die we publiceren volledig 
toegankelijk te maken voor iedereen. Sommige documenten zijn echter nog niet volledig 
toegankelijk. Het gaat meer bepaald om informatie die in pdf-formaat wordt gearchiveerd, zoals 
diverse publicaties, jaarverslagen, sollicitaties ... Het toegankelijk maken van die documenten zou 
onevenredige kosten met zich meebrengen. Wenst u echter een toegankelijke versie te 
ontvangen, dan kunt u ons een e-mail sturen via ombudsdienst@motena.be 

 


